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ANEXO UNICO
PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES
1- Objeto
El presente llamado a licitacion estd compuesto del siguiente servicio:
RENGLON OBJETO CARACTERISTICAS DEL
OBJETO

Contratacion de la Gestion, Operaciones y Mantenimiento del
Recurso Fisico Edilicio e Instalaciones para:

-Hospital de Alta Complejidad en Red EI Cruce “Dr. Néstor Carlos

Renglén Kirchner” - SAMIC (HEC) sito en Avenida Calchaqui 5401 de la | Conforme a Especificaciones
N°1 localidad de Florencio Varela. Técnicas

-Centro de Medicina Traslacional (CEMET), sito en Calle
Necochea, entre calles Bombero Galarza y Lope de Vega, de la
localidad de Florencio Varela.

-Poli consultorios de atencion AMI, sito en Calle Dr. Sallares N°
272, de la localidad de Florencio Varela

1.2. El Servicio debera ser prestado por el término de doce (12) meses a contar desde la
aceptacion de la Orden de Compra y la celebracion del Acta de Inicio de Servicios, con
opcion a prorrogar del servicio por hasta doce (12) meses.

2-Plazo Mantenimiento Oferta

Los Oferentes deben mantener sus Ofertas, por el término de sesenta (60) dias corridos,
contados a partir de la fecha del acto de apertura. El mismo se prorrogara automaticamente
por treinta (30) dias mas, salvo negativa del oferente, presentada por escrito hasta tres (3)
dias antes del vencimiento.

3-Retiro Pliego - Constitucion Domicilio Comunicaciones

Los Interesados deberan obtener el Pliego de Bases y Condiciones, en la oficina de
Compras del Hospital, previa acreditacion del depdsito en cuenta corriente del Banco de la
Provincia de Buenos Aires N° 501749 sucursal 5042 por la suma de Pesos seiscientos
dieciocho mil ($ 618.000,00) - en el horario de 9 a 16 horas, hasta 72 horas antes del Acto
de Apertura.

En esa oportunidad, deberan constituir también el “Domicilio de Comunicaciones” y
“Direccion de Correo Electronico” al que el Hospital enviara todas las comunicaciones
previas a dicho acto y que hagan al proceso licitatorio. Sin perjuicio de lo anterior, los
interesados podran consultar el texto del Pliego de Bases y Condiciones accediendo a
través de www.hospitalelcruce.org (link licitaciones/compras).

4- Consultas y Aclaraciones

4.1 Los interesados que necesiten cualquier aclaracion podran solicitarla al Hospital hasta
dos (2) dias habiles administrativos anteriores a la fecha de apertura, ante la oficina
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indicada en el Punto 3 de estas Condiciones Particulares en el horario de 09:00 a 13:00
horas o via correo electronico a la direccion del Hospital indicada en el Llamado a
Licitacion.

4.2 El Hospital respondera por escrito a toda solicitud de aclaracion a mas tardar

CUARENTA Y OCHO (48) hs anteriores a la fecha de apertura. El Hospital enviara una
copia de su respuesta a todos los que adquirentes de los pliegos, incluyendo

4.3 una explicacion de la consulta, pero sin identificar su procedencia. Las Comunicaciones
a quienes hubiesen adquirido el Pliego de Bases y Condiciones, se haran en el “Domicilio
de Comunicacion” que hayan constituido al efecto — Punto 3 de estas Condiciones
Particulares. Sera responsabilidad del oferente constatar su correccion e informar cambios,
de corresponder. El resto de los interesados podran conocer el texto de las explicaciones,
accediendo a las “Circulares Por Consulta” del Pliego de Bases y Condiciones, a través de
www.hospitalelcruce.org(linklicitaciones/compras).

4.4 Antes de la fecha limite de presentacion de las ofertas, el Contratante podra modificar
el Pliego de Bases y Condiciones, expidiendo enmiendas o bien emitir “Circulares de
Oficio” las cuales seran notificadas o publicadas de conformidad con lo dispuesto en el
punto anterior.

4.5 Cualquier enmienda o aclaraciéon sera parte del pliego de Bases y Condiciones. 4.5 El
Hospital, si fuera necesario, podra prorrogar la fecha limite de presentacién de ofertas, a fin
de dar a potenciales oferentes un plazo razonable para que puedan tomar en cuenta la
enmienda en la preparacion de sus ofertas.

5- Oferentes-Condiciones Requeridas:
Podran formular Oferta quienes retnan los siguientes requisitos:

5.1 Posean certificado de inscripcion al registro de proveedores del hospital vigente al
momento de la apertura.

5.2 En el caso de que no existieran ofertas admisibles con el registro de proveedores del
hospital vigente, se evaluar4 siempre en el orden de mérito por aquellas firmas que
demuestren fehacientemente la inscripcion en el rubro objeto de la presente licitacién en el
registro de proveedores de la provincia de Buenos Aires.

6- Ofertas - Su Presentacion

Las propuestas deberan confeccionarse y presentarse conforme al siguiente detalle:
6.1a Escritas a maquina.

6.1b Por duplicado.

6.1c En sobre comin sin membrete o en cajas o0 paquetes si son voluminosos,
perfectamente cerrados, identificando claramente:
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Licitacion Publica N°

Fecha de Apertura:

Hora Apertura:

e

6.1d Rubricada por quien detente el uso de la firma social o con poder suficiente para
representar a la empresa.

6.1e Las enmiendas o raspaduras deberan ser debidamente salvadas por el oferente al pie
de la propuesta.

6.1f La cotizacion se efectuara por precio unitario y precio total de cada item. En el caso de
presentar alternativas, las mismas se cotizaran de igual forma.

6.1g La presentacion de ofertas implica el conocimiento y aceptacion del Pliego de Bases y
Condiciones Generales y Particulares y el sometimiento a todas sus disposiciones y a las
del Reglamento de Contrataciones del Hospital. No seran consideradas las ofertas que no
se ajusten en un todo a lo establecido en dicho Pliego o Reglamento y/o Condicionen sus
estipulaciones.

7- Ofertas - Documentacion a Integrar

7.1 Cuando fueren documentos o constancias emitidas por Contador Publico Nacional, su
firma debe estar legalizada por el Consejo Profesional respectivo.

7.2 Aquella documentacion que exija este Pliego y no constituya un documento publico,
revestira caracter de Declaracion Jurada y la omision de su presentacion constituird causal
de inadmisibilidad de la Oferta.

El sobre o paquete, conjuntamente con el Pliego de Bases y Condiciones suscripto por el
firmante de la oferta en todas sus paginas, debera contener la siguiente documentacion:

SECCION DATOS DEL OFERENTE U OFERENTES EN FOLIO
A "UT" S
1 DDJJ con Denominacion de la firma, Domicilios legal y real, Tel,

fax y correo electronico

DDJJ con listado de integrantes de la firma (autoridades):
2 Apellido y nombre, DNI y cargo, refrendado por el Representante
legal de la Empresa

Acreditacion de la representatividad legal del firmante de la

3 oferta, cuando no surja de la Credencial de Proveedor del
Hospital,

certificado por Escribano Publico y legalizado por el Colegio
respectivo
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Contrato/Estatuto, Acta de Reunion de Contrato Social, Acta
4 de Reunién de Socios, o] Estatutos y
Actas de Asamblea y de Directorio
Contrato de Unidn Transitoria de Empresas o “Compromiso de
Constitucién de Union Transitoria de Empresas” que cumpla
5 con las exigencias del Punto 7 - Uniones Transitorias de
Empresas del Pliego de Condiciones Generales; certificado
por Escribano Publico y Legalizado por el Colegio respectivo
Certificado del Registro de Deudores Alimentarios Morosos de
6 la Provincia de Buenos Aires.
SECCION HABILITACION DEL OFERENTE FOLIO
B S
Constancia de Inscripcion en el Registro de Proveedores del
Hospital o habilitados para el rubro a licitar, por el Registro de
7 Proveedores y Licitadores del Estado Nacional y/o Provincial,
en todos los casos de acuerdo con lo previsto en el Punto 5
de estas Condiciones Particulares
SECCION GARANTIAS FOLIO
C S
8 Garantia de Oferta segun lo establecido en el Punto 10 de
estas Condiciones Particulares
SECCION SEGUROS FOLIO
D S
9 Certificado de cobertura por accidentes y vida
SECCION INFORMACION Y DOCUMENTACION TECNICA DE FOLIO
E OFERTA S
Declaracién en instrumento privado que indique que no ha
sido demandado por la Nacion y/o la Provincia de Buenos
10 Aires 0 sus entidades descentralizadas por causas fiscales o
contractuales, exigencia que en el caso de UTE, se extiende a
todos sus integrantes. En el caso de existir juicios, el Oferente
debera afianzar
los montos totales involucrados, costos y costas
Constancia de Inscripcion en el Registro Provincial de
11 Microempresas, cuando resulte de aplicaciéon el Punto 13 -
Micro, Pequefias y Medianas Empresas - Condiciones
Generales;
Declaracion en instrumento privado que indique que la firma
12 no utiliza ni utilizard mano de obra infantil en ninguno de los
segmentos de sus procesos de conformidad con las normas
legales vigentes;
Para las empresas con domicilio fiscal en la provincia de
Buenos Aires documentacion emitida por la Agencia de
13 Recaudaciéon de la Provincia de Buenos Aires (ARBA)
dependiente del Ministerio de Economia, que respalde la
situacion que, como sujeto, reviste frente al Impuesto sobre
los Ingresos Brutos
14 Comprobante de pago del Pliego
15 Certificado de Visita Guiada — Punto 23 de estas
Condiciones Particulares;




1]

E3 I} ALTA COMPLEJIDAD EN RED

" Hospital E| Cruce

Dr. Néstor Carlos Kirchner

BUENOS AIRES “,

Ministerio de Salud
Argentina

16

Certificado de libre deuda de Obra Social

17

Certificado de normas ISO 9001:2015

18

Certificado de normas en Gestién Ambiental ISO 14001:2015

19

Certificado de normas en Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional
ISO 45.001: 2015

20

Certificado de gestion IRAM para sello de protocolo Covid-19
verificado para Hospitales.

21

Balances correspondientes a los DOS (2) ultimos ejercicios
inmediatos anteriores a la fecha de apertura, firmados por
Contador Publico matriculado y legalizados por el Consejo
Profesional respectivo, més las actas autenticadas de
asamblea o gerencia aprobatorias de dichos balances, esto
incluye todo tipo de sociedades también unipersonales.

22

Responsables Técnicos. Se deberd acreditar mediante
certificacion emitida por Contador Publico y legalizado por el
Consejo Profesional de Ciencias Econ6micas, que el oferente
cuenta dentro de su nédmina con un Ingeniero Industrial y un
Licenciado en Higiene y Seguridad laboral en némina, con
una antigiedad mayor a seis (6) meses, para lo cual
adjuntara una certificacibn contable o copia de contrato
debidamente certificado por Escribano Publico. De los
mencionados se debera adjuntar el Curriculum Vitae y Titulo
profesional.

23

Plan de trabajo del servicio (incluye distribucién del personal y
relevos)

24

Plan anual de capacitacion implementado por el oferente para
su personal.

25

Informacion y detalle de la solucion de control biométrico a
implementar en caso de resultar adjudicataria.

26

Detalle de las maquinas y cantidad a utilizar para la adecuada
prestacion del servicio y aporte de folleteria técnica. Los
mismos se acreditardn mediante presentacion de copia
certificada de Titulo o Certificacion Contable de tenencia, la
cual debera estar debidamente legalizada por el Consejo de
Profesionales de Ciencias Economicas.

27

Constancias de Pagos: Comprobante de los pagos realizados
en los ultimos SEIS (6) meses de IVA.

28

Ultima Declaracion Jurada Anual del Impuesto a las
Ganancias y su correspondiente pago.

SECCION F

INFORMACION Y DOCUMENTACION SOBRE
ANTECEDENTES Y CAPACIDAD OPERATIVA'Y
FINANCIERA DEL OFERENTE/S

FOLIOS
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29

Renglén N° 1: Antiguedad: Acreditacion de un minimo de
cinco (5) afios de trayectoria en la actividad de mantenimiento
de Hospitales Publicos de grandes superficies mayores a
15.000 m2 y como minimo a 150 camas, mediante la
presentacion de certificados rubricados por la autoridad
correspondiente. Se recomienda que la certificacion, y a fin de
dimensionar el servicio prestado, resefie; lapso de
contratacion, personal ocupado, caracteristicas del servicio, y
toda otra informacion que resulte relevante a los efectos de la
evaluacion de las ofertas, todo ello debidamente autenticado
por escribano publico. Dichos Certificados deben ser dirigidos
al Hospital de Alta Complejidad en Red El Cruce Dr. Néstor
Carlos Kirchner S.A.M.I.C. Indicando el tipo y numero de
contratacion para el cual lo requiere. En el caso que la
acreditacion de antigledad no alcance a cubrir el periodo
requerido, la oferta sera rechazada.

30

Capacidad operativa: A los efectos de acreditar una
capacidad operativa acorde con el servicio a prestar, los
oferentes deberan presentar una declaracion suscripta por
Contador Publico, cuya firma sera legalizada por el Consejo
respectivo, por la cual demuestren contar con una dotacion de
personal, bajo relacion de dependencia en caso de empresas,
no inferior a 800 personas considerando el promedio de los
24 meses inmediatos anteriores al de la oferta, afectadas a las
tareas objeto de esta licitacion. En la misma declaracion
debera adjuntar copia de la DDJJ y comprobante de pago de
los ultimos 24 meses de aportes previsionales para el caso de
la empresa. Si la dotacién de personal no alcanza a cubrir los
minimos dispuestos o no se adjuntase la DDJJ
correspondiente 'y comprobante de pago de aportes
previsionales, la oferta sera rechazada.

31

Solicitar antecedentes de servicios similares en los Ultimos
cinco afios, acreditando tal circunstancia mediante nota emitida
por el Director y/o Administrador del servicio que se menciona;
bajo pena de causal de rechazo.

32

Solicitar Capacidad Técnico/Financiera en la Provincia de Bs
As. y en la Nacién adjuntando el respectivo Certificado emitido
por el Registro de Licitadores de la Pcia. De Bs. As. y de Id
Republica Argentina; bajo pena de causal de rechazo.

33

Tener un minimo de 30 personas en la nomina de personal
presentado en el SUSS por ante la AFIP, bajo pena de causal
de rechazo.

34

Poseer certificado de gestion de calidad 1SO 9001:2015 v
certificado de normas de Seguridad e Higiene 45001; bajo pena
de causal de rechazo. -




1]

E3 I} ALTA COMPLEJIDAD EN RED : ¢ ST conem , B\ Ministerio de Salud
i BUENOS AIRES >

" Hospital E| Cruce

Argentina

Dr. Néstor Carlos Kirchner

35 Acreditar Formulario 404.
Certificado Fiscal.

Libre deuda de Obra Social UOCRA.
Convenio Colectivo 76/75 UOCRA.

SECCION G INFORMACION ECONOMICA DE LA FOLIOS
OFERTA

Planilla de Cotizacion o Planilla de Oferta Econémica o

Técnica, conjuntamente con su Estructura de Costos.

36

Al momento de la pre adjudicacién y adjudicacion se verificara que cada empresa cumpla
con las condiciones establecidas en la Resolucion 4164 emitida por la Administracion
Federal de Ingresos Publicos (AFIP);

8- Defectos de Forma-Desestimacion de Ofertas
Seran objeto de desestimacion las ofertas:

8.a- Que se aparten de las bases de la contratacion.
8.b- Que no estén firmadas por el oferente.

8.c- Formuladas por firmas no inscriptas en el Registro de Proveedores del Hospital, que
no regularicen su situacion dentro del plazo establecido en el punto 5.2 de éstas
Condiciones Particulares.

8.d- Formuladas por firmas dadas de baja, suspendidas o inhabilitadas en dicho Registro.
8.e- Que contengan raspaduras o enmiendas en las partes fundamentales, como ser:

“precios”, “cantidades”, “plazo de mantenimiento de oferta”, “plazo de entrega”, o alguna
otra que haga a la esencia del contrato, y no hubieran sido debidamente salvadas.

8.f- Que estén escritas con lapiz.

8.9- Que no contengan la garantia de oferta correspondiente estipuladas en el Punto 9 de
estas Condiciones Particulares.

8.h-Que no hayan retirado el pliego en las condiciones previstas en el Punto 3 - Retiro
Pliego - Constitucién Domicilio Comunicaciones, de estas Condiciones Particulares;

8.i- Que no hayan efectuado la visita a las instalaciones en las condiciones previstas en el
Punto 23 - Certificado Visita a Instalaciones, de estas Condiciones Particulares;

Si la oferta tuviera defectos relacionados con los requisitos indicados en el Punto 7 —
Ofertas — Documentacién a integrar, de estas Condiciones Particulares, y no fuesen
causales de desestimacion el Oferente podra ser intimado por el Hospital a subsanarlos
dentro del plazo de dos (2) dias habiles, vencido el cual la Oferta sera desestimada sin mas

tramite.

9- Garantia de oferta

9.1 La oferta debera ser afianzada por el proponente por un importe equivalente al 2% del
valor total de la misma. La garantia de oferta debera presentarse en la forma de una Fianza
0 una Pdliza de Seguro de Caucion.

9.2 En el caso de constitucion de la garantia mediante Poliza, la misma se debera
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presentar en original, y certificada su firma por Escribano Publico, legalizada por el
Colegio respectivo. La poliza debera ser extendida por compafiias aseguradoras
debidamente autorizadas por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION;

10- Garantia de Cumplimiento del Contrato

10.1 Su constitucion sera, conforme lo dispuesto por los articulos 62 y 63 del Reglamento
de Contrataciones y sus modificaciones en la Resoluciéon del C.A. N° 352/18, por un
importe no inferior al quince (15) por ciento (%) del valor total adjudicado.

10.2 En el caso de constitucion de la garantia mediante Pdliza, la misma se debera
presentar en original, y certificada su firma por Escribano Publico, legalizada por el Colegio
respectivo. La podliza deberd ser extendida por compafias aseguradoras debidamente
autorizadas por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LANACION. El contrato se
considerara cumplido cuando satisfagan las siguientes condiciones en forma concurrente:
(a) haya finalizado el plazo de ejecucion o prorroga, en su caso, conforme al punto 13 del
presente pliego de condiciones particulares; (b) la empresa haya presentado un anota
conformada por el hospital mediante el cual el personal incluido en la nomina presentada
por el contratista para la certificacion del servicio del mes anterior al de finalizacion
reconozca que no tiene reclamos a realizar a la empresa contratista a esa fecha; y (c) la
empresa contratista presente nota al hospital dejando indemne a este ultimo por el
cualquier eventual reclamo que pudiera hacer el personal de la contratista al hospital en
relacion al tiempo de prestacion del servicio y por el plazo de dos (2) afios contados a partir
de la finalizacion de la relacion contractual entre la empresa y el hospital.

11- Perfeccionamiento del Contrato

11.1 EIl contrato se perfeccionara Unicamente mediante constancia de recepcion de la
respectiva Orden de Compra por parte del adjudicatario.

11.2 El plazo de contrato correra desde la suscripcion del Acta de Inicio de Servicios, la
cual sera suscripta por las partes dentro de los cinco (5) dias corridos a contar desde la
recepcion de la Orden de Compra. El hospital podra adelantar o postergar el inicio de los
servicios si razones operativas de servicio lo justificasen.

12. Lugar de Prestacion

Domicilio de aplicacion del presente contrato:

- Hospital de Alta Complejidad en Red EI Cruce “Dr. Néstor Carlos Kirchner” -
SAMIC (HEC) sito en Avenida Calchaqui 5401 de la localidad de Florencio Varela.

- Centro de Medicina Traslacional ( CEMET ), sito en Calle Necochea, entre calles
Bombero Galarza y Lope de Vega, de la localidad de Florencio Varela.

- Poli consultorios de atencién AMI, sito en Calle Dr. Sallares N° 272, de la localidad
de Florencio Varela.



1]

E3 I} ALTA COMPLEJIDAD EN RED : K5 crsa s @ W~
| BUENOS AIRES - i
™ Hospital El Cruce « Argentina

Dr. Nestor Carlos Kirchner

13. Plazo de Ejecucién y prérroga:

13.1 Se establece por el término de doce (12) meses a contar desde el 01-01-2024 hasta el
31-12-2024, desde la aceptacion de la Orden de Compra y la celebracién del Acta de Inicio
de Servicios. A requerimiento del Hospital se podra prorrogar hasta por doce (12) meses.
La solicitud de prérroga por parte del Hospital se efectuara con una antelacion de (30) dias
corridos a la culminacion del plazo de ejecucion.

13.2 Los precios de los contratos podran ser redeterminados durante la vigencia de la
orden de compra cada 6 (seis) meses y al momento de la prorroga, en el caso de ser
procedente, a solicitud del contratista. Los nuevos precios redeterminados resultaran
aplicables en la forma prevista en la resolucion y/o disposicion que los apruebe.

La solicitud para la redeterminacion podra ser presentada por el proveedor para su
evaluacion con una antelacion de hasta (60) dias a la finalizacion del periodo y no menor a
(15) dias. A tal fin, para la medicion del coeficiente de redeterminacion este estara
compuesto en un 80% por el incremento de la mano de obra y en un 20 % por la inflacion
transcurrida.

Para el calculo del valor de la mano de obra se tomaran los incrementos salariales que
haya homologado la Unién Obrera de la Construccién de la Republica Argentina
(UOCRA) aplicables al personal de la Gestidén, Operaciones y Mantenimiento del Recurso
Fisico Edilicio e Instalaciones desde la fecha de apertura de la licitacion hasta la fecha de
solicitud de la readecuacion de precios. Para la medicion de la inflacion transcurrida se
tomaran las variaciones del indice de Precios al consumidor (IPC) Nivel General del
INDEC, tomando como valor inicial el vigente en el mes de la apertura de la oferta y se
aplicara desde la fecha de apertura de la licitacién hasta la fecha de solicitud de la
readecuacion de precios. El proveedor debera adjuntar a su nota de solicitud copia del
acuerdo homologado y de los indices utilizados.

El coeficiente que asi se determine sera aplicable al 100 % del valor del contrato vigente al
momento de la presentacion.
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A Evaluacién de precio a cuya vigencia inicia a partir del mes 7

B Evaluacién de precio a cuya vigencia inicia a partir del mes 13

C Evaluacién de precio a cuya vigencia inicia a partir del mes 18

14- Pago

14.1Los precios que cobre EL PRESTADOR por los Servicios prestados en virtud del
contrato no podran ser diferentes de los cotizados por EL PRESTADOR en su oferta,
excepto por la aplicacion de ajustes de precios autorizado. EL PRESTADOR debera
presentar ante la autoridad competente del Hospital:
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* FACTURA:

Original y copia, debera ser tipo “B” 0 “C”, emitida de acuerdo con la Orden de Compra
y con lo establecido en el Anexo Il de la Resolucion General N° 1415/2003 de la AFIP.
La factura debera indicar N° de Expediente que tramitd la contratacién y N° de la Orden
de Compra correspondiente.

Todo error cometido en el cuerpo de la misma deberd ser enmendado con firma,
aclaracion y D.N.I. del responsable o apoderado de la firma.

En cada una de las facturas que se presenten en esta institucion se deberan adjuntar,
en caso de corresponder, las constancias de exclusién de retenciones impositivas ya
sean totales o parciales seguin RG 830 art. 38; asimismo se deberd informar la alicuota
del impuesto al valor agregado que contiene su prestacion, locacién, bien o servicio. En
caso de no presentacion de la informacién requerida se entendera que no posee
exclusion de retencidon de ningun impuesto y que la tasa de impuesto al valor agregado
es del 21%.

*REMITO:

Original debidamente conformado, emitido de acuerdo en la Orden de Compra y con lo
establecido en el Anexo Il de la Resolucion General N° 1415/2003 de la AFIP,
debidamente firmado por el/los sector/es del Hospital responsables del control de la
ejecucion del servicio.

* ORDEN DECOMPRA

Una colpia de la recepcionada por EL PRESTADOR vy firmada por la Direccion del
Hospital. i

* DOCUMENTACION IMPOSITIVA

Copia Inscripcion en la AFIP

Copia del Formulario 931 de AFIP, incluyendo el acuse de presentacion y los pagos de
cada uno de los conceptos que integran el mismo, correspondiente al periodo exigible a
la fecha de presentacion de la factura.

Copia del listado emitido por la ART y el Seguro de Vida Obligatorio donde conste la
nomina del personal asegurado correspondiente al periodo que se factura.

Copia de némina de personal incluido en Formulario 931 de AFIP segun surge del
sistema que a tal efecto pone a disposicion la AFIP, debidamente firmado por
responsable de la Empresa.

Libre Deuda del Registro de Deudores Alimentarios Morosos.

15. Ampliaciones o Reducciones Contrato
El requerimiento del servicio podra ser incrementado/reducido, a exclusivo juicio del
Hospital, por la incorporacién/eliminacion de sectores, acrecentandose/reduciéndose en
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cada caso la prestacion y precio en directa proporcion a la cantidad de personal
afectado/desafectado, y en las mismas condiciones y precios establecidos para el servicio
principal.

16. Personal de EL PRESTADOR

16.1. Clausula de Indemnidad. El Hospital no tiene ningun tipo de relacion con el personal
de EL PRESTADOR, afectado al cumplimiento de las tareas objeto del presente y no
respondera por ningun tipo de reclamo.

16.2 Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, EL PRESTADOR se compromete
y acuerda en forma irrevocable, mantener indemne al Hospital por cualquier reclamo,
accion judicial, demanda, dafio o responsabilidad de cualquier tipo o naturaleza que sea
entablada por cualquier persona publica o privada, fisica o juridica, o dependientes de EL
PRESTADOR, cualquiera fuera la causa del reclamo, responsabilidad que se mantendra
aun concluida la contratacién cualquiera fuere la causa y que se extendera o alcanzara a
indemnizaciones, gastos y costas, sin que la enunciacion sea limitativa.

16.2. Pasantias Educativas y/o Contratos de Trabajo de Aprendizaje. De prever afectar al
cumplimiento de las tareas objeto del presente llamado, estudiantes que realicen
residencias programadas u otras formas de practicas supervisadas, relacionadas con su
formacion y especializacion y llevadas a cabo bajo la organizacion y control de las unidades
educativas, sobre la base Convenios de Pasantias Educativas o con fines de formacion
tedrica-préactica a partir de Contratos de Trabajo de Aprendizaje y/o cualquier otra normativa
gue regule regimenes de educaciéon y formacion similares, los Oferentes deberan cumplir
con las exigencias establecidas en las Leyes n° 25.013 y n° 25.165 y demas normativa
aplicable.

17. Obligaciones Legales de El Prestador por Personal Propio

17.1 Pagar en término de Ley los sueldos y jornales y toda retribucion que le corresponda.
17.2 Contratar los seguros de Ley (ART, Seguro de Vida Obligatorio, Seguro de
Responsabilidad Civil, etc.).

17.3 Cumplir todas las obligaciones laborales y previsionales que la legislacion vigente
establezca o que se dicten en el futuro.

17.4 Cumplir las disposiciones de la Ley N° 19.587 y sus decretos reglamentarios, como
asi mismo toda otra normativa que la amplie o reemplace, respecto de las Normas de
Higiene y Seguridad Laboral.

17.5 Utilizar las normas técnicas, sanitarias, precautorias y de tutela del trabajador en
cuanto a las condiciones ambientales, integridad psicofisica y prevencion de los riesgos
laborales.

17.6 Contar con la certificacion de los examenes preocupacionales correspondientes a
cada uno de los empleados dependientes de la empresa que figuren en la nébmina de
servicios (Articulo 5° inciso 0) de la Ley 19.587 - Decretos N° 351/79 y 1338/96).

17.7 Previo al inicio de las actividades, dar aviso de inicio ala A.R.T.

La administracion del Hospital podra solicitar cuando lo crea oportuno la documentacion
probatoria del cumplimientos de todas las obligaciones, debiendo la contratista poner a
disposicion dichos comprobantes en el término de cuarenta y ocho (48) horas a partir de
ser requerido en el Libro de Ordenes de Servicio; no obstante el Hospital podra disponer, a
través de sus sectores especificos, el cumplimiento del contrato en cualquiera de sus
aspectos técnicos administrativos, a cuyo efecto la adjudicataria debera suministrar toda
documentacion gue le sea requerida.
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18. Sistema Control Asistencia y Tareas

18.1. EI PRESTADOR implementara un sistema de control de asistencia del personal en la
forma que mas convenga a dichos fines, debiendo informar su implementacion al Hospital,
pudiendo éste efectuar los controles concomitantemente o en procesos de auditorias
ocasionales ante la falta de personal detectada.

18.2. EL PRESTADOR, en forma previa a la iniciacion de la prestacion, presentara al
Hospital el detalle de la nébmina de las personas afectadas a la prestacion, con indicacion
de sus datos de identidad, filiacion, domicilio y vinculo contractual y su fecha de inicio,
adjuntando copia de las constancias de Alta en la Afip y del DNI de cada uno de los
integrantes de la nébmina. lgual exigencia correspondera para el personal que se incorpore
en caso de relevos.

18.3. EL PRESTADOR estéa obligado a informar por escrito las altas y bajas de su personal
en relacién de dependencia que se produzcan en la prestacion del servicio, con el mismo
alcance de las exigencias establecidas en el punto anterior. Las altas deberan

ser comunicadas al menos con doce (12) horas de anterioridad a que el empleado inicie el
servicio y las bajas deberan ser comunicadas por el Prestador dentro del primer dia habil
siguiente al de producido el cambio, debiendo acreditar que ninguna obligacion se
mantiene incumplida respecto del personal cuya baja se comunica.

19. Requisitos de Higiene y Seguridad en el Trabajo

EL PRESTADOR, en forma previa a la iniciacion de la prestacion, debera presentar:
19.1 Designacion formal del profesional responsable de Higiene y Seguridad de la
empresa.

19.2 Copia de la pdliza de ART con clausula de no repeticién contra el Hospital y con
certificado de cobertura que acredite el nivel de seguridad de la empresa, certificada su
firma por Escribano Publico y legalizada por el Colegio respectivo.

19.3 Copia del listado emitido por la ART donde conste la ndmina del personal asegurado
certificada su firma por escribano publico y legalizada por el Colegio respectivo.

19.4 Copia de la pdliza del Seguro de Vida y del listado emitido por la aseguradora donde
conste la nomina del personal asegurado, certificada su firma por Escribano Publico y
legalizada por el Colegio respectivo.

19.5 Podliza de accidentes para el personal autbnomo por un valor de $230.000,00
endosada a favor del Hospital.

19.6 Copia de la pdliza del Seguro de Responsabilidad Civil, certificada su firma por
Escribano Publico y legalizada por el Colegio respectivo.

19.7 Copia de la poéliza del Seguro de Automotores de los vehiculos de la empresa
afectados a la prestacion del servicio, certificada su firma por Escribano Publico y
legalizada por el Colegio respectivo.

19.8 Copia de la poliza del Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual, certificada su
firma por Escribano Publico y legalizada por el Colegio respectivo.

19.9 Copia de las Libretas Sanitarias vigentes del personal afectado a la prestacion.

19.10 Copia del registro de entrega de elementos de proteccion personal vigente
(elementos de seguridad al personal entregados en los ultimos 6 meses).

19.11 Copia de Constancia de capacitacion al personal sobre riesgos generales y
especificos de la actividad, vigente (Ultimos 3 meses)

La documentacion antedicha deberd ser revisada y aprobada por el Responsable de
Higiene y Seguridad del Hospital, a efectos de poder dar inicio a la prestacion.
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20. Responsabilidades Desempefio Personal Propio

EL PRESTADOR sera responsable del desempefio de su personal, el que en ningan caso
podra pertenecer al Hospital cualquiera fuere su categoria, cargo o funcién, como asi
también de los dafios que dicho personal pudiera ocasionar al establecimiento por el
incumplimiento de su tarea o durante su permanencia en el mismo.

21. Relevo Personal
EL PRESTADOR debera proceder al relevo del personal observado por el Hospital, cuando
a juicio de este ultimo, existieran razones para ello.

22. Materiales

22.1 Todo material necesario a los fines del cumplimiento del servicio sera provisto, bajo
remito, por EL PRESTADOR, en calidad y cantidad suficiente, lo que evaluara el Hospital,
cuyas autoridades podran requerir los cambios y provisiones adicionales que estimen
necesarias si no se hallaran plenamente satisfechas las exigencias del servicio, quedando
obligado EL PRESTADOR a su cumplimiento, sin derecho a pago adicional alguno.
Asimismo debera presentar un listado de los materiales y productos a utilizar, el que sera
glosado al Libro de Ordenes de Servicio, indicando marcas y cantidad mensual estimada
en funcién del establecimiento, debiendo mantener un stock permanente de dicho
materiales y productos, que cubra las necesidades del servicio por un periodo minimo de
treinta (30) dias, pudiendo el Hospital requerir copia de los remitos de entrega
correspondientes, cuando lo estime necesario.

22.2. El Hospital proveera a EL PRESTADOR de un local dotado, en lo posible y de
acuerdo a las disponibilidades, de una linea telefénica interna, para guarda de los
elementos de trabajo requeridos para la prestacion del servicio, sin que ello implique
ningun tipo de responsabilidad por deterioro, pérdida y/o sustraccién cualquiera fuera su
origen, como asi también de instalaciones aptas para vestuario e higiene de su personal.

22.3. EL PRESTADOR resultara responsable por los dafios y/o perjuicios que el mal uso de
Su propio equipamiento ocasione en las instalaciones, muebles, Utiles y todo otro elemento
del establecimiento.

23. Certificado Visita a Instalaciones

CONSTANCIA DE VISITA AL ESTABLECIMIENTO: certificada por el Director Ejecutivo y/o
Director de Administracion y Operaciones la visita a la dependencia se efectuara
Unicamente en dia y hora que fije la autoridad competente del hospital, coordinada por el
Sr. Encargado del Servicio, para todos los interesados. Pasada dicha fecha y hora no se
receptaran nuevas visitas al establecimiento. El encargado del Servicio acompafiara y
asesorard a los interesados en la realizacion de la visita. Por lo tanto, la presentacion de la
oferta llevara implicito el total conocimiento de las condiciones en las que se desarrollaran
las tareas que se le contraten. La falta del Certificado de Visita sera causal de rechazo de la
oferta. Asimismo, se confeccionara un Acta de Visita que deberan conformar todas las
empresas interesadas presentes y el Director Ejecutivo del Hospital.

Los oferentes que se encuentren prestando servicio en la actualidad en el Hospital por los
gue presenten propuestas podran dar por cumplimentado este requisito a través de la
presentacion, junto con la oferta, de una Declaracion Jurada en la que manifiesten
conocerlas instalaciones del establecimiento asistencial, la cual debera ser firmada por el
representante legal de la empresa.
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24. Libro Ordenes de Servicio

24.1. Las ordenes, instrucciones, observaciones o pedidos de aclaraciones que se deba
transmitir a EIl PRESTADOR, se efectuaran mediante el “Libro de Ordenes de Servicio” en
que deberan notificarse. En caso de negativa, el Hospital le entregara una copia de la
Orden, firmando en el original un testigo que dara fe que la copia fue entregada. EL
PRESTADOR quedaréa notificado del contenido, comenzando a correr desde ese momento
el plazo fijado para su cumplimiento.

24.2. A tales efectos, EL PRESTADOR proveera un (1) libro con doscientos (200) folios
numerados, impresos en original y dos (2) copias, el que debera ser rubricado por el
Hospital.

24.3. De completarse el Libro de Ordenes, EL PRESTADOR proveera inmediatamente un
libro adicional para la continuacion del proceso de comunicacién. La reposicion de libros se
efectuard cuantas veces sea necesario, estara a cargo de EL PRESTADOR y a su
exclusivo costo.

25. Certificacion Servicio

25.1La autoridad competente debera extender las certificaciones mensuales pertinentes
gue acrediten la prestacion del servicio, en tiempo y forma, de acuerdo con lo estipulado
en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares - Punto 14 — Remito.

26. Garantia de impugnacion a la preadjudicacion de las ofertas

Seré& del 3% del monto de la oferta del impugnante por el renglén o los renglones observados
previa acreditacion del depésito en cuenta corriente del Banco de la Provincia de Buenos
Aires N° 501749 sucursal 5042 la cual se presentara en forma conjunta con la impugnacion a
que se refiera.

Los importes correspondientes a esta garantia seran reintegrados al impugnante si la
presentacion que avala es resuelta favorablemente.
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LICITACION PUBLICA

NuUmero:
Ejercicio:
Expediente

N°:

Datos del O

rganismo Contratante

Denominacion: Hospital de Alta Complejidad en Red El Cruce Dr. Néstor Carlos Kirchner

S AM.I.C.

Domicilio: Av. Calchaqui 5401,

Florencio

Varela Datos del Oferente

Nombre o Razén Social: C.U.L.T.:
NUmero Proveedor

del Estado:
Domicilio
Comercial:
Domicilio Legal:
Canti Preci Costo Total Precio total
Renglon Objeto dad 0 sin IVA IVA con IVA
(en Unitar (columnas (solamente) (columna
mese io sin 3x4) 5+6)
s) IVA

N° 1

Contratacion de la  Gestion,
Operaciones y Mantenimiento del
Recurso Fisico Edilicio €
Instalaciones para :

-Hospital de Alta Complejidad en Red
El Cruce “Dr. Néstor Carlos Kirchner” -
SAMIC (HEC) sito en Avenida|
Calchaqui 5401 de la localidad de
Florencio Varela.

-Centro de Medicina Traslacional
CEMET ), sito en Calle Necochea,
entre calles Bombero Galarza y Lope
de Vega, de la localidad de Florencio
\Varela.

-Poli consultorios de atencion AMI, sito]
en Calle Dr. Sallares N° 272 , de ld

localidad de Florencio Varela
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OBJETO Y APLICACION DEL PLIEGO

El presente pliego de Especificaciones Técnicas Particulares tiene por objeto completar, aclarar y
perfeccionar las estipulaciones del Pliego de Condiciones Generales, Condiciones Particulares y
Especificaciones Técnicas para la Contratacion del Servicio de Gestion, Operacién y Mantenimiento
del recurso fisico y sus instalaciones, en un todo de acuerdo a lo establecido en el presente.

Domicilio de aplicacion del presente contrato:

- Hospital de Alta Complejidad en Red El Cruce “Dr. Néstor Carlos Kirchner” - SAMIC
(HEC) sito en Avenida Calchaqui 5401 de la localidad de Florencio Varela.

- Centro de Medicina Traslacional (CEMET), sito en Calle Necochea, entre calles Bombero
Galarza y Lope de Vega, de la localidad de Florencio Varela.

- Poli consultorios de atencion AMI, sito en Calle Dr. Sallares N° 272, de la localidad de
Florencio Varela

- Edificio consultorios externos predio UNAJ sito en Av. del Trabajo, Entre calles
Necochea y Alfonsina Storni, de la localidad de Florencio Varela.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO CUMPLIDO

El proveedor debera cumplimentar mensualmente un remito oficial por la prestacién del servicio
realizado, a partir del ultimo dia habil de cada mes, el cual sera rubricado a modo de conformidad
por el jefe de area responsable de la gestion de cumplimiento del abono mensual contratado.

Este remito debera acompaniar la presentacion de la factura mensual correspondiente, junto con el
legajo de documentaciéon acompafante

Objeto de la Licitacion:

El objeto de la licitacion es garantizar la ejecucion segura, eficaz y eficiente de la gestidn, operacion
y mantenimiento del recurso fisico (RF) detallado en el presente en forma continua y confiable;
dentro del marco de las hormas legales vigentes y los procedimientos adoptados por el HEC.
Metas:

Las metas del pliego para este periodo contractual son:

< Mantener la disponibilidad y confiabilidad de operacion de los RF involucrados, atendiendo a los
estandares fijados.

Aumentar los niveles de seguridad y proteccion de las personas, los RF y medio ambiente.
Optimizar la gestion y el control del mantenimiento del RF

Optimizar el uso del espacio y prolongar la vida util de los RF.

Optimizar la utilizacion de los recursos econémicos

Optimizar la utilizacion del recurso humano

Mantener actualizada la informacion técnica, planos, planillas y registros

Alinear procesos y procedimientos al sistema de gestion de calidad del hospital

Aplicar las normativas vigentes

Mantener la estandarizacién de los insumos, repuestos, instalaciones y equipos

Aplicar, verificar y registrar mecanismos de control y evaluacion.
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Alcances:

El Contratista debera ejecutar los planes de mantenimiento del RF del establecimiento desde el

Ministerio de Salud
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inicio del Contrato y segun lo especificado a continuacién a fin de alcanzar las metas expuestas en
el punto anterior.

Seré responsable de la seguridad de operacion, de mantener y mejorar la expectativa de la vida util
y optimizacion del estado de todos aquellos RF incluidos en este contrato y de las acciones que
estén directamente relacionadas con su gestidn, operacién y mantenimiento.

Programas a cumplir:
PAMP: Plan anual de mantenimiento preventivo

PAMP SERVICIOS CENTRALES GENERALES
PAMP ELECTROMECANICA

PAMP TERMOMECANICA

PAMP ESTERILIZACION - LABORATORIO
PAMP ARQUITECTURA HOSPITALARIA
PAMP INGENIERIA HOSPITALARIA

PAMP EQUIPOS DE CADENA DE FRIO

K/
0‘0

K/
0‘0

X3

¢

X3

S

X3

*

X3

8

X3

8

El predio

Se realizar4 el mantenimiento de las circulaciones internas tanto vehiculares como peatonales,
sistemas de iluminacion exterior del predio propio y toda otra infraestructura hasta la linea municipal
y/o hasta las redes de las compafiias proveedoras de servicios que estén detallados en los PAMP
(Planes anuales de Mantenimiento Preventivo).

La edificacion

Se realizara el mantenimiento de la obra civil, estructura y cerramientos. En los Gltimos se incluyen
todos los tipos de tabiques (de mamposteria u hormigén, tabiqueria en seco, mamparas de diversos
materiales, etc.), como, asi como los diferentes tipos de aberturas y sus componentes, los
revestimientos (en pisos y paredes), cielorrasos y las terminaciones interiores, la pintura general
interior del edificio, asi como también el mantenimiento y conservacién de las cubiertas superiores.

Tabiques:

« Tabiqueria placa de roca de yeso
Mamposteria tradicional de elevacion de ladrillos huecos
Blogues de hormigén

Graniticos
Cemento alisado
** Vinilicos

*0
0
Pisos:
*0
0

@
*
R/
*
@,
*
R/
*
R/
*

Aberturas:
«» Carpinteria metalica de madera
% Carpinteria metalica de aluminio
% Carpinteria metalica de hierro
« Carpinteria de madera

Azotea:

« Membranas

» Membrana geotextil

» Cubierta antideslizantes

» Tapajuntas de dilatacién

*,

DS

DS

DS

Mamposteria:
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+ Goma - Vinilico

+ Placa de roca de yeso

+ Revoque fino

< Epoxi

« Parasoles exteriores

% Muros exteriores

% Mastiles y columnas de iluminacion

% Cerco perimetral combinado muros y rejas deliminatorias.

Se encuentran incluidos en el presente contrato los trabajos de pintura general del edificio interior
del edificio planificado en los correspondientes PAMPS preventivos de Arquitectura e Ingenieria
hospitalaria, junto con todos aquellos trabajos resultantes de acciones correctivas.

Las instalaciones

Se realizaré la operacion y el mantenimiento de las instalaciones:

R/
0.0

Sanitarias agua fria y caliente.

Sanitarias cloacales

Equipos de generacion de agua caliente sanitaria, cafierias, valvulas, anillos térmicos.
Calderas y Termotanques

Plantas de tratamiento de agua, ablandadores, equipos de Osmosis Inversa

Instalaciones eléctricas de baja tension 380 y 220 Volts

Instalaciones eléctricas de corrientes débiles.

Central de esterilizacién: la contratista estara obligada a realizar las tareas de
mantenimiento de 1 ° nivel, basico y cotidiano, para el buen funcionamiento de los equipos
que conforman la central. Estas tareas surgen del PAMP desarrollado y gestionado para el
area de esterilizacion, por recomendacion de los fabricantes de los equipos.

Quedan excluidas las tareas de mantenimiento en equipos de esterilizacién, de 2° y 3°
nivel, cuya responsabilidad, queda excluida del presente contrato, dado la complejidad de
las mismas.

Queda excluido todo equipamiento medico

Quedan excluidos los ascensores Publicos y Técnicos

7
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0.0

7 7
0.0 0.0

R/
0.0

7
0.0

X3

%

7
0'0

X3

%

4

% Quedan excluidos equipos de generacion centrales, Transformadores de media tension,
tanque criogénico de oxigeno liquido.

» Quedan excluidos Instalaciones centrales de aire acondicionado.

» Quedan excluidos los equipos y redes en media tension 13.200 Volts (Celdas interruptoras

de media tension, transformadores 13, 2 Kv / 380 V, Usina de grupos electrégenos)

Quedan excluidos equipos de energia eléctrica interrumpida UPS médicas e industriales.

» Queda excluidos sistemas de comunicacion, central telefénica, equipos informaticos, radios
y equipos de sonido, sistema de transporte neumatico.

% Quedan excluidos trabajos de perforacibn para aguas subterraneas y extracciones se

sistemas de bombeo de agua de pozo

oo

3

7
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El equipamiento

Se realizard el mantenimiento de todo el equipamiento fijo, (muebles bajo mesada, placares,
alacenas, estantes, mesadas)

Se debera proveer mano de obra calificada, para los trabajos de herrajes y herreria en general,
dentro del plantel de personal aportado.

Los RF objeto de este pliego se hallan indicados en los documentos obrantes en el anexo 5, no
obstante, el contenido de los mismos es indicativo y no exhaustivo, siendo el oferente el
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responsable de verificar en la(s) visita(s) de obra previa a la oferta los mismos y del adjudicatario la
realizacion del inventario y documentacion actualizado.

Metodologia de Trabajo:

El trabajo se realizard mediante el cumplimiento de 6rdenes de trabajo (OT) derivados de los
PAMP, implementados de manera tal que la ejecucion de dichas érdenes permitan, el mejor
aprovechamiento de los RF y brinden el mayor grado de seguridad, para lo cual se cumpliran las
normas vigentes y los procedimientos adoptados por el HEC.

La totalidad de los datos producto de la gestidn, operacién y mantenimiento deberd registrarse y
mantenerse actualizado en la base de datos del hospital, sistema informatico adoptado.

Se realizard un control de los trabajos realizados en cada periodo que sirva como
retroalimentacién para realizar los ajustes, modificaciones y correcciones necesarios a las
sucesivas programaciones.

Se cumpliran las normas y disposiciones vigentes que alcancen a la actividad.

El contratista debera capacitar a todo personal de la empresa, que cumpla funciones en el HEC,
en forma continua para la 6ptima ejecucion de aquellas tareas que le fueran encomendadas.

La metodologia de trabajo deberéa contar con la aprobacion del representante del HEC.

Responsabilidades del Contratista:

El contratista serd4 responsable de alcanzar las metas fijadas para la gestion, operacion y
mantenimiento del RF del hospital, mediante la aplicacién de la metodologia definida.

Funciones, actividades y tareas

1. Planificacion y organizacién
Las actividades incluidas en la planificacion y organizacion son de carcter:
a) De Gestidn:
Priorizacién de trabajos: Se realizara un sistema de prioridades que permita optimizar las tareas.
Programacion: Se realizara un plan tentativo de trabajos en cumplimiento de los PAMP con el
cronograma de las actividades y cantidad de recursos humanos asignados, por funcién, con el
detalle de las tareas y personal asignado.
Asignacién de tareas: Se definira las tareas correspondientes por el sistema de gestién de las
areas de Ingenieria y Arquitectura hospitalaria.
Se definira el mecanismo de apoyo entre el representante técnico de la contratista y los
representantes del HEC a fin de evitar demoras en la ejecucion de las tareas asignadas.
Determinacion de stock: Se determinara el stock de materiales e insumos en funcién de:
« La frecuencia de utilizacién
+ La cantidad utilizada por periodo semestral
+ La velocidad de reposicién determinada ésta tanto por la facilidad de adquisicion en el
mercado como por la logistica y capacidad de compra de la empresa.
En dicho stock estara perfectamente definido cada articulo a adquirir con sus especificaciones
técnicas.
Informes: Se debera presentar informes regulares mensuales al HEC.
Los de rutina incluirdn un estado de avance de los trabajos programados, un resumen de
aquellos fuera de programa y una sintesis del funcionamiento general del area.

Relaciones intra-institucionales: El contratista participara de las reuniones que solicite el
representante del HEC con areas del hospital en los temas que incluyan determinacién de metas
y objetivos, planificacion, programacion, coordinacion y evaluacion de estos ultimos y que
afecten las responsabilidades del contratista.

También implementara los medios necesarios para contar con el apoyo activo y un dialogo fluido
con las diferentes areas del hospital de las que se requiera apoyo para asegurar el correcto
funcionamiento del contrato, Legales, Datos, Administracién, Enfermeria, Higiene y Seguridad,
Intendencia, Gestion de pacientes, Infectologia etc.
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A Relaciones inter-institucionales: Mantendra una politica participativa y cooperativa con las
areas y/o empresas a cargo de la gestion, operacion y mantenimiento de los RF de otras
disciplinas no incluidas en el presente contrato.

Mantendra una politica de actualizacion constante con los organismos reguladores que tengan
incumbencia en su area.

b) Técnicas
Sistema de solicitudes y 6rdenes de trabajo: Se creard un registro integrado para el
seguimiento y control de las 6rdenes de trabajo OT. (GLPI)
Control de calidad de materiales y mano de obra: Se deberd controlar la calidad de los
materiales y mano de obra en cada intervencion asegurando los pardmetros de calidad y
seguridad adecuados segun normas y procedimientos. El HEC se reserva el derecho a auditar la
calidad cuando lo crea conveniente.
Control de calidad de trabajos: Sera responsabilidad del contratista realizar la verificacion de
la calidad de los trabajos, aunque los mismos serdn monitoreados también por las areas de
Arquitectura e Ingenieria Hospitalaria, dependiendo estas de la Direccién de Infraestructura y
Tecnologia del Hospital El Cruce.

2. Operaciéon de RF

Las actividades a realizar en esta funciébn son la operacién de los distintos sistemas e

instalaciones que:

a) proveen los distintos fluidos necesarios para el funcionamiento del establecimiento, sus
generadores, redes y terminales. Estos fluidos incluyen agua, gas, electricidad, aire
acondicionado, gases medicinales, aire comprimido y vacio.

b) Permiten la eliminacion de efluentes tanto pluviales como cloacales.

c) controlan o protegen la integridad del recurso fisico. Esto incluye sistemas de control y
prevencién de incendios, helipuerto, procedimientos de control de infecciones hospitalarias,
sistemas de sefalizacion y/o seguridad para la prevencion de accidentes.

También realizara el registro de los siguientes consumos:
% energia eléctrica (KW y KWh). Potencia contratada vs. consumida.
agua (Its)
» gases medicinales
Oxigeno (m3) liquido y gaseoso
Oxido nitroso (kg)
Aire comprimido (m3)
Otros gases
% combustibles
gas oil (Its)
nafta (Its)
fuel ail (lts)

gas natural (m3)
iNSUMos
aceites (Its)
grasas (kg)
filtros (un) por tipo y uso.
Lamparas de iluminacion (un) por tipo y uso.

7
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3. Mantenimiento
Este se subdivide en predictivo, preventivo y correctivo.
3.1 Predictivo - consiste en la deteccién de anomalias en los parametros de funcionamiento
normales de los equipos (temperatura, presion, vacio, intensidad de corriente, vibraciones,
ruidos anormales) que predicen fallas por apartarse de sus valores nominales. Evita asi
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el recambio de elementos cuya vida Gtil alin pueda prolongarse y reduce el tiempo de parada
de los equipos.

3.2 Preventivo: Son todos aquellos trabajos que se ejecutan de acuerdo con un programa
y son repetitivos con definidos en los PAMP del area. En estos trabajos se incluyen las
inspecciones de todo tipo, las pruebas de funcionamiento y las atenciones de rutina
tendientes a impedir fallas o detectarlas en una etapa que evite la aparicion de averias
importantes.

Las rutinas de mantenimiento preventivo que, como minimo, el Contratista debera ejecutar se
describen el Anexo 5.

Toda rutina de mantenimiento preventivo serd pasible de cambios que involucren aumento o
disminucion de las tareas contenidas y/o de las frecuencias de ejecucion, en forma inmediata a
solicitud del HEC. En el caso que la Empresa Contratista considere necesaria una modificacion
de cualquier de estos aspectos debera contar con la autorizacion expresa del HEC.

3.3 Correctivo
Las tareas de mantenimiento correctivo podrén ser:
+ solicitadas por el representante del HEC.
+ resultado de inspecciones oculares o de rutinas de mantenimiento preventivo y/o predictivo,
en las que el Contratista o el representante del HEC detectase la necesidad de ejecutar.
+ Resultado de tareas de renovaciones o reajustes

Excepciones de Mantenimiento
Quedan exceptuados del Mantenimiento a contratar las siguientes areas:

+ Cocina y sus equipos, sefialando que el oferente debera mantener hasta las llaves
generales de entrada de los distintos servicios y desde la camara interceptora en adelante
Parque automotor
Equipamiento médico
Tareas de mantenimiento de 2 y 3° nivel en equipos de esterilizacion
Instalaciones de media tension
Central de generacién de gases medicinales.

Reparacion de bombas centrifugas, de vacio, eyectoras, de incendio, compresoras,
Mantenimiento de envases de gases envasados

X3
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4. Control de Emergencias

Ante toda situacion que sea considerado como de riesgo para la seguridad de personas, recursos
fisicos, equipamiento y medio ambiente o que genere dafios en éstos, se debera ejecutar una
solucion de contingencia preventiva provisoria o correctiva definitiva que elimine el riesgo o impida
la prosecucién del dafio en forma inmediata, previa aprobacion con los representantes del HEC.

El contratista serd responsable de la continuidad del servicio esencial instrumentando todos los
medios y recursos que sean necesarios para tal objetivo.

Tolerancias de plazos

Las tolerancias en los plazos dependeran de la funcion, actividad y tipo de tarea por un lado y de la
clasificacion del RF sobre el cual se implemente por el otro y se ponderara también el motivo de la
demora.

Informes:
Semanales 2 dias corridos
Mensuales 3 dias corridos
Actualizacién de Informacion Técnica:
Actualizacion 10 dias corridos
Ordenes de trabajo:
Diario Sin tolerancia

Control Consumos (Materiales y mano de obra):
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Mensuales Diario en cada orden de trabajo y sin tolerancia.

Mantenimiento
Mantenimiento Predictivo y Preventivo
A partir de la entrega de la OT:

Tareas diarias sin tolerancia

Tareas semanales 2 dias corridos
Tareas quincenales 3 dias corridos
Tareas mensuales 3 dias corridos
Tareas bimensuales 4 dias corridos
Tareas trimestrales 5 dias corridos
Tareas semestrales 7 dias corridos
Tareas Anuales 7 dias corridos

Mantenimiento Programado y Correctivo programable
Para las tareas programadas se tolerard como maximo un 15% de atraso sobre el total del tiempo
programado para el desarrollo de la actividad.
Mantenimiento Correctivo Urgente
Las tareas de esta indole seran exigidas en tiempo y modo, por los representantes
del HEC segun el tipo de falla, su ubicacién, dafio emergente.
La tolerancia en cada caso sera fijada por el representante del HEC.
Control de emergencias
Sin tolerancia e inmediato
Clasificacién, priorizacidon, programacion de trabajos
Los trabajos seran priorizados siguiendo un sistema que contemple en primera instancia:

1° la seguridad de personas, bienes y medio ambiente
Luego:

20 las caracteristicas del area involucrada.

3° la ubicacion de la falla en el sistema.

40 la magnitud de la falla

ha la cantidad de usuarios afectados

62 la cantidad de prestaciones afectadas

72 la disponibilidad de reemplazo

82 los costos de inversion/costos de reposicion

Registro (altas) de incidencias y sequimiento de trabajos

Se establecera un registro Unico en el cual se asentaran todos aquellos trabajos generados,
discriminados por su identificador y descripcion de la tarea.

Sistema GLPI y su procedimiento, proporcionado por el HEC

Finalizacidn, aprobacion y registro de cierre de las incidencias

Para considerar finalizado un trabajo, el mismo deber& haber sido verificado por el representante
del HEC y contar con la aprobacién del usuario que genero la orden de trabajo correspondiente.
Para poder dar un cierre a la incidencia se debera tener completo el registro correspondiente (ver
Registro altas y seguimiento de trabajos) y haber realizado la actualizacién del historial (ambiental,
de instalaciones y/equipos) correspondiente.

Deberan incluir listado de carga horario y repuesto e insumos utilizados.

Recursos Humanos

La empresa sera responsable de proveer el recurso humano en cantidad y calificacion adecuadas
para cumplimentar los planes aprobados.

Debera realizar el control de cumplimiento de las normas de seguridad y procedimientos de trabajo,
asi como también el control de desempefio de tareas.



1]

§3 I} ALTA COMPLEJIDAD EN RED , 1 core s (3} e
I BUENOS AIRES - i
™ Hospital El Cruce A Argentina

Dr. Nestor Carlos Kirchner

O Identificacién: El personal debera estar claramente identificado, mediante credencial visible
con foto.

O Perfil: El adjudicatario debera cumplir con los perfiles de puestos definidos por el HEC (Ver
Anexo)

Seré condicion para el ingreso del personal, la aceptaciéon del representante del HEC que el
personal arealizarlas tenga en perfil adecuado y cuente con la capacitacion necesaria para el
mismo.
Se debera certificar la capacitacién del personal propuesto, mediante titulo de instruccién
técnica media, afin y / o certificaciones de cursos de capacitacion especifica y antecedentes
laborales.
El Representante de HEC (Arquitectura e Ingenieria Hospitalaria) podra pedir por simple
solicitud, el reemplazo o cambio de personal cuando lo considere necesario y durante el
transcurso del contrato, sin obligacion de justificaciéon alguna.
@)
O Responsabilidades: La contratista serd responsable en forma exclusiva del accionar de
todo su personal tanto operativo, técnico y administrativo como de conduccion y de la
verificacion de la correcta conducta y ejecucion de los trabajos.
Cobertura Horaria: Se mantendra una cobertura continla variando la composicién y
cuantificacién del personal de acuerdo a las funciones programadas.
En el horario de 8hs a 16hs, que es el pico de funcionamiento del hospital se encontrara la mayor
dotacion de personal, particularmente los que correspondan a la funcion de administrativa y
preventiva.
La operacion de planta mantendra niveles constantes de personal.
Para el mantenimiento preventivo y correctivo programado se podra modificar los horarios
habituales hacia horarios vespertinos, nocturnos o feriados y fines de semana; de manera tal de
disminuir el impacto en la dinamica del establecimiento, sin cargo alguno para el comitente.
Para el mantenimiento correctivo se hallara personal de cada una de las especialidades disponible
las 24hs., con una mayor cantidad en el horario pico.
En caso de considerarse necesario, se requerira la presencia del representante técnico para dichos
eventos.
El personal de operacién de planta (Guardia Eléctrica) y de mantenimiento eléctrico, no
podra retirarse de su puesto de trabajo hasta tanto sea reemplazado por el personal del turno
entrante, sin excepcion alguna.
El abandono de guardia sera considerado motivo para inhabilitar la continuidad laboral del
personal de la empresa contratista, que lo cometiera.
El personal que cubre guardia operativa y mantenimiento eléctrico, serd conformado por tres
personas, las 24 hs del dia, los 365 dias del afio, sin excepcién alguna.
O Cuantificacidn:
O
O La dotacion estara conformada por el siguiente listado:

% 9 Técnicos electricistas o electromecanicos, con categoria de oficiales, para la cobertura de
guardia operativa de seguridad, operacion de equipos y mantenimiento eléctrico, cubriendo
turnos de 8 hs de trabajo, en grupo minimo obligatorio de 3 personas, garantizando la
cobertura de 24 hs seguidas, sobre los 365 dias del afio.

+ 4 Oficiales sanitaristas plomeros para cubrir el doble turno de la jornada completa laboral de
lunes a viernes, entre las 06.00 hs hasta las 22.00 hs, con guardia pasiva para la cobertura
de emergencias sanitarias todos los dias del contrato

< 4 Oficiales Mecénicos, de lunes a viernes de 07.00 hs a 16.00 hs.
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3 Oficiales Herrero - Cerrajero de lunes a viernes de 07.00 hs a 16.00 hs

5 Oficial Durleros Tabiquero de Lunes a viernes de 7 hs a 16 hs., especializado en
construcciones en seco, armado de tabiques, enduido y cielos raso ciegos y desmontables

3 Oficial Carpintero de lunes a viernes de 07.00 hs a 16.00 hs, con experiencia en mobiliario
de oficina, reformas y adaptaciones.

4 técnico en mantenimiento de salas de maquinas y calderas, de lunes a viernes de 07.00
hs a 17.00 hs

3 Oficiales electricistas con experiencia en instalaciones eléctricas hospitalarias, sistemas
criticos Ups, para trabajos de mantenimiento eléctrico, para cumplir horarios de Lunes a de
07.00 hs a 16,00 Hs

6 Oficiales pintores para horario nocturno, feriados, sdbado y Domingos

6 Operarios ayudantes multifuncion de lunes a viernes de 07.00 hs a 17.00 hs

2 Técnico administrativo, para cumplir atencién de mesa soporte, sistemas informaticos de
mantenimiento, estadisticas, gestion de documentacién de planes de mantenimiento,
certificados de validaciones, atencién de personal, para cumplir horario en el hospital de
lunes a viernes de 7 a 16 hs.

1 Encargado de personal - Coordinar técnico Responsable general e interlocutor del
contrato, de lunes a viernes de 07.00 hs a 15.00 hs Con Guardia pasiva y eventos
especiales fines de semana y feriados.

Total: 50 personas

Capacitacion:

O
O Se

debe organizar un programa de capacitacibn que cubra en primera medida los

procedimientos del plan de seguridad.

El mismo deberd ser de caracter obligatorio para el personal cuyas funciones se relacionen
directamente con cualquier aspecto del plan de seguridad. Algunas partes involucraran a la totalidad
del personal por ejemplo plan de prevencion de incendio o procedimientos de evacuacion de
emergencia.

También se deben realizar cursos de capacitacion en temas especificos, como, por ejemplo:
sistemas eléctricos en UTI, Planta Quirdrgica y Emergencia; calidad del aire — filtrado;
caracteristicas de areas de seguridad bioldgica, etc.
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(@)
(@) Continuidad del personal:
(@)
(@)

La planta de personal debera tener una estabilidad tal que no se realicen cambios mayores
al 15 % de la misma en forma simultanea.

Recursos Fisicos

Locales: ElI HEC facilitara locales destinados oficina administrativa, talleres y pafioles en
dimensiones acordes a la actividad.

O Equipos vy sistemas: El contratista debera proveer los equipos y sistema necesarios para el
desarrollo normal de las tareas solicitadas en el contrato

Ademés, debera contar con todo el instrumental de medicién, operacion y reparacion necesario
para realizar en forma Optima los trabajos.

Asimismo, contard con las herramientas correspondientes en cantidad y calidad adecuada a la
magnitud de cada trabajo.

Deberéa proveer los medios de elevacion adecuados para los trabajos en altura, previstos en
los planes de mantenimiento, Ejemplo: Columnas de iluminacion, izajes de equipos,
escaleras simples, escaleras dobles, escaleras extensibles, sistemas modulares de
andamios de hasta 5 cuerpos y grias moéviles auto portantes.

Para dar cumplimiento de lo requerido por el pliego, el contratista debera disponer de una
camioneta carrozada, para ser destinada a traslado de materiales y personal desde el
hospital hasta la direccién de AMI Varela.

Dicho medio de transporte, deberéa estar disponible en el hospital en la modalidad de los dias
Lunes a Domingo desde las 07.00 hs hasta las 20,00 hs, para disponer del traslado de
personal, materiales para mantenimiento correctivo y preventivo y especialmente para la
atencion de urgencias, en los 3 domicilios del contrato. (Hospital HEC, CEMET y AMI
VARELA y CCEE UNAJ)

El representante del HEC podra solicitar la incorporacion o cambio de aquel instrumental, equipos o
herramientas que considere inadecuado y/o insuficiente, o que no cumple con las normas de
seguridad o de calidad.

O Medios de comunicacidn y transporte:
@)
O El contratista debera proveer los medios de comunicacion necesarios para mantener un

fluido accionar entre su personal y entre éste y el personal del HEC.

La cantidad de Teléfonos celulares a proveer sera de un minimo de 6 unidades, para
optimizar la comunicacion laboral entre las distintas partes y especializadas del hospital.

O El contratista proveera los medios de transporte internos (zorras, carros, carretillas,)
necesarios para el desplazamiento de materiales, insumos, repuestos y equipos.

@)

@) Reuniones de Coordinacidn:

Existira una reunion semanal de coordinacion a la que deberd asistir el contratista. En la misma se
revisaran los trabajos en ejecucion, pendientes y planificados en el futuro cercano, se evaluaran los
problemas emergentes y se definiran los pasos a seguir. Se programaran aquellas tareas de
caracteristica que impliquen riesgo y/o que afecten el funcionamiento cotidiano del hospital, en la
misma podran participar los responsables de las areas afectadas.

Reuniones de Sequridad:

Existira una reunién cada 15 dias en las que se discutiran los temas relacionados con el plan de
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emergencia y otros temas vinculados con todo aquello que afecte la seguridad de las personas,

recursos fisicos y medio ambiente.

Recorridas:

Como minimo dos veces por semana se realizaran recorridas conjuntas para verificar lo tratado en

las reuniones de coordinacion y seguridad; estas tendran recorridos variables pero en el periodo de

un mes abarcaran la totalidad de las areas del hospital.

Inspecciones:

El representante del HEC realizara inspecciones diarias en cualquier drea y en cualquier horario
gue considere oportuno, pudiendo solicitar el acompafiamiento del contratista si lo considerare
necesario. Caso que éste no pudiera concurrir su representante se vera obligado a suplir su
ausencia.

A
A SEGURIDAD y MEDIO AMBIENTE

A Objetivo

La Contratista se comprometera a proporcionar productos seguros que brinden y un lugar de
trabajo seguro para los empleados y usuarios del HEC.

La Contratista se ajustara a las practicas y responsabilidades de Seguridad en el trabajo que se
establecen en el manual correspondiente y acatara las indicaciones por el profesional habilitado
representante del HEC.

El propésito es establecer un modelo comun de gestion, para ser utilizado en todos los sitios donde
La Contratista cumpla con sus servicios, de tal forma de ser consistentes con los requerimientos y
asi cumplimentar en un todo con las leyes y reglamentaciones vigentes.

A

A Medio ambiente

La Contratista seguira las politicas y requerimientos del HEC para lograr un seguro y saludable
lugar de trabajo, protegiendo el Medio Ambiente, conservando la energia y los recursos naturales.

La Contratista, cumplira en informar al profesional representante del HEC sobre cualquier asunto
gue afecte MA, a la salud o a la seguridad de los empleados y/o usuarios, tomando acciones para
su resolucion inmediata.

La Contratista se compromete a mantener las areas de desarrollo de trabajo en perfecto estado de
limpieza y orden. Los sectores y circulaciones que, por exigencia de las tareas, hayan sido
afectados con suciedad, derrames y manchas de cualquier tipo también quedaran limpios y
ordenados.

La Contratista se compromete a que todos los materiales y productos quimicos que utilice cumplan
con la ley de residuos peligrosos, exceptuando aquellos refrigerantes que por falta de actualizacion
del equipamiento frigorifico no cumpla con el Protocolo de Montreal.

Exclusiones Generales

Se encuentran excluidas del presente presupuesto las siguientes provisiones y/o instalaciones:

Se consideran fuera del precio pactado para los servicios, aquellas reparaciones derivadas de
sabotajes, negligencia, utilizaciébn anormal o accionar de personas ajenas a la contratista o a sus
subcontratistas. Como asi también aquellas causadas por cataclismos naturales, incendios,
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inundaciones, movimientos de huelga no atribuibles al contratista, motines, atentados, guerras o
acciones de poder publico civil o militar. En dicho caso se debera evaluar la reposicion a nuevo del
bien o servicio y presentar presupuesto previo para su aprobacion y no podra comenzar con la tarea
sin previa autorizacion de los representantes del HEC

0/
0.0

0/
0.0

Se excluyen también las averias derivadas por obsolescencia (fin de vida util).
Para su reparacion se evaluara presupuesto previo.

La contratista. no sera responsable y nada podra reclamarsele, por las interrupciones de
servicio en aquellos equipos cuyo normal funcionamiento dependa necesariamente del
suministro de elementos cuya provision no queda a cargo de la contratista., tales como gas
natural o envasado, agua, electricidad La misma solucién debera adoptarse si la falta de tales
suministros obedeciera a instalaciones internas del edificio cuyo mantenimiento no dependa de
la contratista.

Los servicios que estuvieren dentro del periodo de garantia de los proveedores contratados,
hasta la finalizacion de la misma.

Servicio de volguetes para el retiro de escombros y demoliciones surgidos del plan de
mantenimiento.

Toda mencion en particular que no se encuentre incluido se considerara excluido de la presente
propuesta.
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ANEXO 1
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Documentacion Gréfica
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Plan anual de mantenimiento preventivo

Hojas de registro de mantenimiento preventivo

Diagramas de flujo de procesos

Planilla de areas exteriores a mantener

Planilla de locales a mantener, por edificio, identificados por codigo.
Instalaciones eléctricas a mantener y sus componentes
Instalaciones sanitarias a mantener y sus componentes
Instalaciones de gas a mantener y sus componentes

Instalaciones pluviales a mantener y sus componentes

Instalaciones de fluidos medicinales a mantener y sus componentes
Instalaciones de climatizacién a mantener y sus componentes
Instalaciones de tratamiento de residuos a mantener y sus componentes
Instalaciones de baja tensiébn a mantener y sus componentes
Instalaciones de corrientes débiles a mantener

Planos

Planos generales de edificios

Planos de instalaciones eléctricas

Planos de instalaciones sanitarias

Planos de instalaciones de gases medicinales
Planos de instalaciones de climatizacién
Instalaciones de transporte vertical

Planos de instalaciones pluviales



£3 Y ALTA COMPLEJIDAD EN RED : B Gl Ministerio de Salud
wo BUENOS AIRES >

" Hospital E| Cruce Argentina
Dr f‘vJL-:szr;; E:J‘l'l..:“. 'r\i,ﬂ_iuf-‘;]
ANEXO 2

Documentacion Técnica
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Inventario actualizado de equipamiento a operar y mantener con indicacion de marca,
modelo, antigiiedad estimada, ubicacion

Instalaciones eléctricas a mantener y sus componentes

Instalaciones sanitarias a mantener y sus componentes

Instalaciones de gas a mantener y sus componentes

Instalaciones pluviales a mantener y sus componentes

Instalaciones de fluidos medicinales a mantener y sus componentes

Instalaciones de vapor a mantener y sus componentes

Instalaciones de climatizacion a mantener y sus componentes

Instalaciones de transporte vertical a mantener y sus componentes

Instalaciones de tratamiento de residuos a mantener y sus componentes

Instalaciones de baja tensibn a mantener y sus componentes, en particular tendidos
estructurados para informatica (tanto en equipos médicos como computacion), telefonia,
alarmas, llamado de enfermeria etc.

Planillas y listados

Hojas de registro de datos de mantenimiento preventivos
Diagramas de flujo de procesos

informes

gréaficos
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ANEXO 3

Normativas Vigentes y Obligatorias a cumplir por el contratista

Ley Nacional 24557 DE RIESGOS DEL TRABAJO

Ley Nacional 19.587 HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO. Decreto 351/79

Ley Provincial N° 5965,. Decreto 3395/1996 de efluentes gaseosos

Ley Provincial 11.459 Decreto 1741/96.Resolucion SPA 231/96 de recipientes sometidos a
presién

Ley Provincial 11820 de aguas de consumo Yy efluentes liquidos.

Ley Nacional 24.051 de Residuos Peligrosos

Ley 11720 de Residuos Especiales de la Provincia de Buenos Aires.

Ley de Riesgo de Trabajo

Ley de Politica Ambiental

Ley de Efluentes Liquidos y Gaseosos

Ley de Residuos Especiales

Reglamentacién en instalaciones eléctricas en inmuebles de uso médico AEA 90364-7-710

Reglamentacion en instalaciones eléctricas para locales de publica concurrencia AEA
90364-7-718

Guia para la gestién de mantenimiento de instalaciones eléctricas AEA 90706
Reglamentacion para instalaciones de proteccién contra descargas atmosféricas IRAM 2184

Normativas Nacional, Provincial o Municipal ,vigentes, de instalaciones para la lucha contra
incendios

Certificacion Norma 1SO 9001:2015 e ISO 45001: 2018

Digesto Municipal de Florencio Varela
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ANEXO 4

PLANES ANUALES DE MANTENIMIENTO

% PAMP AREAELECTROMECANICA

< PAMP AREA TERMOMECANICA

% PAMP AREA SERVICIOS CENTRALES
<+ PAMP AREAARQUITECTURA

s PAMP AREA ESTERILIZACION

s PAMP INGENIERIA HOSPITALARIA

+ PAMP EQUIPOS DE CADENA DE FRIO

ital El Cruce Néstor Kirchner | Av. Calchagui 5401 [1888] Florencio Varela tel.. R4+ 011 4210 2000 Lineas rotativas www hospitalelcruce.org
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ANEXO 5

RECURSOS FISICOS INCLUIDOS
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Veredas exteriores e interiores

Sistema de iluminacion exteriores

Arquitectura y Edificios

Accesos vehiculares y peatonales

Cerco, cerramientos, puertas y portones perimetrales

Solados

Instalaciones Termomecanicas

Instalaciones Electromecénicas

Instalaciones Sanitarias

Instalaciones Pluviales

Instalaciones de gases médicos centrales, desde las salas de generacion.
Instalaciones de lucha contra incendio, exceptuando el sistema de deteccién y aviso
Planta de tratamiento de efluentes

Baterias de cilindros de Back — Up

Instalaciones eléctricas de Baja tensién 380 y 220 Volts.

Instalaciones eléctricas de corrientes débiles

Instalaciones de tierra equipotencial

Mastiles y cartelera exteriores

Cisternas de agua potable, cisterna de agua para incendio, tanques de reserva de agua.
Garitas de seguridad exteriores.

Ministerio de Salud
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ANEXO 6
GLOSARIO

HEC: Hospital EI Cruce

PAMP: Plan anual de mantenimiento preventivo
HRMP: Hoja de registro de mantenimiento preventivo
AV: Ayuda Visual

HCL: Historia Clinica. Documento de registro de datos inherentes a la vida de un equipo,
instalacion, edificio.

OT: Procedimiento de trabajo.Se entiende por procedimientos de trabajo la descripcién detallada de
la forma o modalidad de realizaciéon de la tarea, en forma secuencial, con énfasis en aquellos
puntos que se refieran a la seguridad tanto de las personas, RF y medio ambiente.

RF: Los recursos fisicos del hospital son todos los bienes tangibles, que son susceptibles de ser
utilizados para el logro de los objetivos del mismo, edificios, instalaciones y equipamientos.

MA: Medio ambiente

INHO: Ingenieria hospitalaria

ARQHO: Arquitectura hospitalaria
CEMET : Centro de Medicina Traslacional

AMI : Atencion medica Integral
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ANEXO 7

PERFILES Y NUMERO DEL PERSONAL CONTRATADO

- Técnico Oficial Electricista o Electromecanico para Cobertura de Guardia Operativa
% Cantidad: 9

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas sobre instalaciones
eléctricas, tanto en instalaciones existentes como en futuras ampliaciones.

Disponibilidad de horario para cubrir guardias rotativas los 365 dias del afio.

Experiencia en guardia operativa sobre el funcionamiento de los servicios generales del hospital
Experiencia en mantenimiento eléctrico en general y en guardias operativas

Buen nivel comunicacional entre sus compafieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.
Comprension de los trabajos solicitados y lectura e interpretacion de planos.

Formacion y educacion técnica terminada comprobable en instituto medio o terciario oficial

+ Oficiales Sanitaristas Plomero

% Cantidad: 4

Disponibilidad de horario para cubrir guardias rotativas los 365 dias del afio, en dias sabados ,
domingos y feriados y reemplazo de guardia o licencias especiales.

Experiencia en guardia operativa sobre el funcionamiento de los servicios generales del hospital
Experiencia en mantenimiento eléctrico en general y en guardias operativas

Buen nivel comunicacional entre sus compafieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicién para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprension de los trabajos solicitados y lectura e interpretacion de planos.

Formacién y educacion técnica terminada comprobable en instituto medio o terciario oficial

% Técnico Oficiales Mecanicos

% Cantidad: 4

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas sobre instalaciones
sanitarias, tanto en instalaciones existentes como en futuras ampliaciones.

Disponibilidad de horario para cubrir guardias pasivas ante emergencias los 365 dias del afio.
Experiencia en guardia operativa sobre el funcionamiento de los servicios generales del Hospital
Experiencia en mantenimientos de sistemas sanitarios en general y en guardias operativas

Buen nivel comunicacional entre sus comparieros y con el resto del personal del HEC.

Buen nivel de soldadura por termo fusion, eléctrica, autbgena y maquinas de roscado de tubos
Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprension de los trabajos solicitados y lectura e interpretacion de planos.

¢

*,

» Oficial Herrero / Cerrajero
» Cantidad: 3

(AR

L)

L)

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas de los programas
anuales de mantenimiento preventivo, tanto en instalaciones existentes como en futuras
ampliaciones.

Amplia experiencia en trabajos de herreria, mecanica, carpinteria y montajes

Disponibilidad de horario para realizar trabajos de mantenimiento y conservacién a demanda.

Buen nivel comunicacional entre sus comparieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicién para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprension de los trabajos solicitados e interpretacion de planos.
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« Oficial Durlero / constructor en seco
< Cantidad: 5

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas de los programas
anuales de mantenimiento preventivo, tanto en instalaciones existentes como en futuras
ampliaciones.

Disponibilidad de horario para realizar trabajos de mantenimiento y conservacion, en horarios
nocturnos o feriados, por necesidad de servicio los 365 dias del afio.

Experiencia en trabajos de durlock, cerraduras, mecanica, limpieza, pintura y albafileria

Buen nivel comunicacional entre sus comparieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprension de los trabajos solicitados.

+« Oficial carpintero
« Cantidad: 3

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas de los programas
anuales de mantenimiento preventivo, tanto en instalaciones existentes como en futuras
ampliaciones.

y con el resto del personal del HEC.

Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprension de los trabajos solicitados e interpretacion de planos.

% Técnico en mantenimiento de salas de maquinas y calderas

% Cantidad: 4
Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas de los
programas anuales de mantenimiento preventivo para sala de maquinas.
Amplia experiencia en salas de maquinas, control de equipos, rotacién, y automatizacion.
Disponibilidad de horario para realizar trabajos a demanda.
Buen nivel comunicacional entre sus compafieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.
Comprension de los trabajos solicitados e interpretacion de planos.

% Técnico Oficial Electricista o Electromecéanico

% Cantidad: 3

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas sobre instalaciones
Electricas y Mecanicas, tanto en instalaciones existentes como en futuras ampliaciones.
Disponibilidad de horario para cubrir guardias pasivas ante emergencias los 365 dias del afio.
Experiencia en guardia operativa sobre el funcionamiento de los servicios generales del Hospital
Experiencia en mantenimientos de sistemas eléctricos en general y en guardias operativas

Buen nivel comunicacional entre sus comparieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicién para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprension de los trabajos solicitados y lectura e interpretacion de planos.

« 6 Oficiales pintores especialistas en pintura exterior de muros, trabajos en altura e
impermeabilizacién de cubiertas superiores para cumplir horarios de Lunes a Sabados de
07.00 hs a 16,00 Hs.

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas en tabiques
y mamposteria exterior y trabajos en altura, en instalaciones existentes con trabajos de
albafiileria e impermeabilizaciones
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Buen nivel comunicacional entre sus compafieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.
Comprension de los trabajos solicitados.

% Operarios ayudantes multifuncion de lunes a viernes de 07.00 hs a 17.00 hs
+ Cantidad: 6

Debera desarrollar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo especificas de los programas
anuales de mantenimiento preventivo, tanto en instalaciones existentes como en futuras
ampliaciones.

Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprension de los trabajos solicitados e interpretacion de planos.

< Técnico Adiministrativo
« Cantidad: 2

Técnico administrativo, para cumplir atencion de mesa soporte, sistemas informaticos de
mantenimiento, estadisticas, gestion de documentacién de planes de mantenimiento,
certificados de validaciones, atencién de personal, para cumplir horario en el hospital de lunes a
viernes de 7 a 16 hs.

Encargado - Coordinar técnico general
+ Cantidad: 1 (1)

Representante técnico

Debera desarrollar tareas de control administrativo y técnicos

Debera ser nexo entre la empresa contratista'y el HEC

Experiencia en manejo de personal, conocimientos informaticos y planes de trabajo

Conocimientos generales de arquitectura e ingenieria hospitalaria.

Buen nivel comunicacional entre sus comparieros y con el resto del personal del HEC.
Predisposicion para recibir y acatar las indicaciones que reciba de sus superiores.

Comprensién de los trabajos solicitados y lectura e interpretacién de planos.

Debera acreditar al menos 5 afios de experiencia en trabajos de mantenimiento con personal a
cargo

SON 50 PUESTOS DE TRABAJO A CUBRIR OBLIGATORIAMENTE CON CUMPLIMIENTO
EFECTIVO DE HORARIO EN LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL EN FECHA Y HORARIOS
DEFINIDOS

Visita técnica:

Antes de formularse una propuesta, el/los posible/s oferente/s debera/n tomar conocimiento “in-situ”
de las caracteristicas constructivas y técnicas de cada uno de los ascensores ubicados en el predio
del Hospital El Cruce SAMIC; como asi también deberan tomar conocimiento de sus instalaciones,
los tipos de trabajos que se incluyen dentro del pliego de mantenimiento (responsabilidad/obligacién
del oferente) y cudales son sus alcances, no pudiendo por ninguna razén invocar desconocimiento o

existencia de factores imprevistos que surjan al momento de planificar, gestionar y/o ejecutar los

trabajos de mantenimiento y conservacion de cada una de las unidades.




£3 Y ALTA COMPLEJIDAD EN RED : B B Ministerio de Salud
‘ BUENOS AIRES >

" Hospital E| Cruce

Argentina

Dr. Nestor Carlos Kirchner

Debera/n presentar, junto con la oferta, el certificado de haber realizado la visita técnica al Hospital
(CERTIFICADO DE VISITA TECNICA). A tal efecto, se realizara y planificara una visita técnica de

obra, en horario y fecha a determinar por las autoridades del establecimiento, con la presencia del

personal técnico responsable del &rea de Ingenieria Hospitalaria, perteneciente a la Direccion de
Infraestructura y Tecnologia del Hospital, quienes extenderan el correspondiente certificado, siendo

excluyente su no presentacion para realizar oferta alguna.

Todas las dudas/consultas que surgieran de la lectura del legajo licitatorio, en especial del pliego
legal y técnico, y/o en la visita técnica, podran ser abordadas por preguntas formuladas a través de
“circulares con consulta”, las cuales seran respondidas y difundidas antes de la fecha de cierre del
llamado licitatorio, las mismas seran dirigidas al area de Compras (Direccion de Administracion y
Operaciones) del organismo licitante. A su vez, el Licitante podra emitir “circulares sin consulta” en

el caso que asi lo considerara necesario.

SE REITERA:

LA VISITA DE OBRA ES OBLIGATORIA Y DEBERA ACOMPANAR LA OFERTA
ECONOMICA, SIENDO CAUSAL DE RECHAZO SU NO CUMPLIMIENTO.



